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1. MKB Internet 3. MKB Mobiel

Geldig in EU, Geldig in EU, Geldig in EU, Geldig in EU, Geldig in EU, Geldig in EU, Geldig in EU/VS/CA,
incl. bellen vanuit incl. bellen vanuit incl. bellen vanuit incl. bellen vanuit incl. bellen vanuit incl. bellen vanuit incl. bellen vanuit NL
NL naar EU NL naar EU NL naar EU NL naar EU NL naar EU NL naar EU naar EU/VS/CA

Internet Standaard Internet Premium

Snelheid down-/upload Maandbedrag Maandbedrag

Max 20 Mbit/s € 42,50 €52,50
Max 50 Mbit/s €57,50 € 6750

Max 100 Mbit/s €72,50 €82,50 Mobiel € 0,20 p/MB, | Mobiel 1GB, Mobiel 2 GB, Mobiel 10 GB, Mobiel 20 GB, Mobiel 50 GB, Mobiel 100 GB,
150 min en 150 sms 150 min en 150 sms | 150 min en 150 sms | 150 min en 150 sms | 150 min en 150 sms | 150 min en 150 sms | 150 min en 150 sms

€1590 p/mnd € 21,55 p/mnd € 2514 p/mnd € 35,40 p/mnd € 39,50 p/mnd € 45,66 p/mnd € 93,88 p/mnd

Geldig in EU Geldig in EU Geldig in EU Geldig in EU Geldig in EU Geldig in EU Geldig in EU/VS/CA

Max 200 Mbit/s € 82,50 € 92,50

Max 500 Mbit/s € 9750 €107,50

Extra Veilig Internet Gratis (tw.v. € 6; p/mnd) Gratis (f.w.v. € 6; p/mnd)

Uitstekende Service Levels 99,6% beschikbaarheidsgarantie 999% beschikbaarheidsgarantie

ma-vr, 8 kantooruren oplostijd 24/7, 8 klokuren oplostijd 4 EXT ra O p‘l‘l eS

4G Back-up Gratis (tw.v. € 9- p/mnd) Gratis (tw.v. € 9 p/mnd)

8 vaste IP-adressen Gratis Gratis

Gratis functionaliteiten in . " . .
Veilig Pinnen €107 €10; de telefooncentrale Belgroep Nachtschakeling Bedrijfsvoicemail Beheermodule
Router en installatie Eenmalig € 99; Eenmalig € 99; Vast bellen Keuzemenupakket € 10; p/mnd Fax naar E-mail € 2,50 p/mnd
Installatie € 67,50 Installatie € 12,50

Mobiel Bellen Naar Buiten EU € 5; p/20 min Data SIM:
2 M K B Va ST b e | | e n . Mobiel internet voordeellanden bundel € 25; p/250 MB S . voo'r D
‘ g Mobiel internet overige landen bundel € 50; p/100MB ST o i
l ' Vast IP-adres op mobiel € 5; p/mnd g

Kantoor* Kantoor Onbeperkt** Vast-Mobiel Integratie***

(€ 0,06 per minuut en gesprek) (te combineren met Kantoor) (incl. onb. bellen)
€ 5,50 p/mnd €7- p/mnd € 5; p/mnd, installatie € 15;

Telefoonnummer € 1- p/mnd (per profiel dat een eigen tel nnummer nodig heeft)

*  Per gebruiker heb je een profiel nodig.

** Hiermee kan je onbeperkt bellen met de Kantoor profielen. Deze optie kan alleen voor alle Kantoor profielen tegelijk aan-/uitgezet worden.

*** Deze optie is alleen beschikbaar in combinatie met een KPN EEN MKB Mobiel abonnement. Voor deze gebruikers kunnen de Kantoor en
Kantoor Onbeperkt profielen opgezegd worden.
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5.KPN EEN MKB TV ]

KPN EEN MKB TV Prijs/omschrijving

T4

Maandbedrag € 13,50 per beeldscherm

HD tv-ontvanger & afstandsbediening Eenmalig € 70; per beeldscherm

Belangrijkste voordelen KPN EEN MKB

« Combineert internet, vaste en mobiele telefonie én cloud oplossingen
e Kies zelf welke diensten u wilt afnemen
e Geen verrassingen, want u kunt kiezen voor een vast bedrag per medewerker per maand

« Aanfal gebruikers en diensten maandelijks op en af te schalen naar behoefte
o U blijft verzekerd van de meest recente versie dankzij automatische updates
« Voordeel van één factuur, één contract, één aanspreekpunt en één vast bedrag

KPN Partner Network - Channel Communications MKB
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Extra Veilig Internet Uitstekende Service Levels Q'g 4G Back-up R

o Auftomatische bescherming vanuit de internetverbinding « Standaard worden eventuele storingen binnen 8 kantooruren opgelost. « Bij een eventuele internetstoring schakelt het modem
fegen malware, ransomware en virussen door blokkering ¢ Met Internet Premium worden eventuele storingen 24/7 binnen automatisch over op de 4G Back-up. Zodra de storing
van onveilige websites 8 klokuren opgelost verholpen is schakelt het modem weer over op ons

vaste netwerk

Internet Standaard Internet Premium

Snelheid down-/upload Maandbedrag Maandbedrag H oe we r kt 4G Ba c k- u p?

Max 20 Mbit/s € 42,50 €52,50

4G Back-up aansluiten op modem
Max 50 Mbit/s €5750 € 6750 De 4G Back-up bestaat uit een dongel met
een simkaart. De 4G Back-up wordt via een
USB-poort aangesloten op het modem.

Max 100 Mbit/s €72,50 € 82,50

Max 200 Mbit/s €82,50 €92,50

Modem schakelt automatisch over
In geval van een internetstoring op het vaste
Extra Veilig Internet Gratis (tw.v. € 6; p/mnd) Gratis (tw.v. € 6; p/mnd) netwerk schakelt het modem automatisch

over op de 4G Back-up.

Max 500 Mbit/s € 9750 €107,50

Uitstekende Service Levels 99,6% beschikbaarheidsgarantie 99.9% beschikbaarheidsgarantie
ma-vr, 8 kantooruren oplostijd 24/7, 8 klokuren oplostijd

4G Back-up Gratis (tw.v. € 9; p/mnd) Gratis (tw.v. € 97 p/mnd)

U blijft online
Het modem haalt het internetsignaal nu uit

8 vaste IP-adressen Gratis Gratis het mobiele netwerk, in plaats van uif het vaste
netwerk. U kunt zoals u gewend bent gebruik
blijven maken van het internet.

Veilig Pinnen €105 €107

Router en installatie Eenmalig € 99;- Eenmalig € 99;

KPN Partner Network - Channel Communications MKB
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Belangrijkste eigenschappen van MKB Mobiel

o Elke databundel is verkrijgbaar met onbeperkt bellen en sms'en of voor €150 per maand minder met 150 minuten en 150 sms'jes
» De 4 groofste databundels zijn exira groot voor meer gevoel van vrijheid
» De grootste bundel, die ook geldig is in de VS en Canada, heeft een databundel van 100 GB (vergelijkbaar met onbeperkt internet)

(]
W L &
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MKB Mobiel-abonnementen Data Only abonnementen

Reguliere prijzen excl. btw

Zonder Combinatievoordelen

Data

Onbeperkt min/sms

150 min & 150 sms Roaming

Prijs per maand

Met Combinatievoordelen 40 GB
Onbeperkt min/sms €3899

300 min & 300 sms € 3753

Extra opties (gratis) Extra opties (betaald) KPN EEN MKB voordelen

» Automatisch data en minuten delen » Data sim voor laptop of tablet o 24/7 Zakelijke Helpdesk

* Visual VoiceMail * Vast-Mobiel integratie « Flexibel op- en afschalen

* Business VoiceMail ¢ Vast IP-adres op mobiel ¢ Eén factuur voor alle telecomdiensten
» Uniforme einddatum van alle

abonnementen

KPN Partner Network & Sales Value - Channel Communications MKB

Basic Standaard
1GB 10 GB
Inclusief roaming in de EU

€12,39 €24,79
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Alle apparaten verbonden met KPN EEN MKB M2M (Machine2Machine) %

Met KPN EEN MKB Mobiel - M2M wordt over allerlei apparaten informatie verzameld, verstuurd en verwerkt

» Verzamelen: Met M2M koppel je een slimme sensor aan een apparaat om data over het apparaat te verzamelen (zoals temperatuur, locatie en verbruik)
» Versturen: De aan de sensor gekoppelde simkaart verstuurt automatisch de verzamelde data via het mobiele netwerk naar een server

» Verwerken: De server verwerkt de data en zet deze om in bruikbare informatie. Vervolgens kan hier (automatisch) actie op ondernomen worden

MKB M2M-abonnementen

MKB M2M

Maandbedrag

Buitenbundelkosten NL
Buitenbundelkosten EU
Buitenbundelkosten Wereld

Mobiel Internet
Voordeellanden buiten EU

Mobiel Internet
Overige landen buiten EU

Automatisch MB's delen
Verrekening MB's

Aansluitkosten

M2M 1MB
€3;

€040 p/MB
€040 p/MB
€2,0661p/MB

€ 257 p/250 MB

€505 p/100 MB

Inbegrepen
Per 1kB (1 MB = 1024 kB)

Gratis

KPN Partner Network - Channel Communications MKB

M2M 5 MB

€ 4;

€040 p/MB
€040 p/MB
€2,0661p/MB

€ 25: p/250 MB

€507 p/100 MB

Inbegrepen
Per 1kB (1 MB = 1024 kB)

Gratis

M2M 10 MB
€550

€040 p/MB
€040 p/MB
€2,0661p/MB

€ 25; p/250 MB

€ 50; p/100 MB

Inbegrepen
Per 1kB (1 MB = 1024 kB)

Gratis

M2M 25 MB
€750

€ 0,40 p/MB
€ 0,40 p/MB
€2,0661 p/MB

€ 25: p/250 MB

€ 50; p/100 MB

Inbegrepen
Per 1kB (1 MB = 1024 kB)

Gratis
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Belangrijkste voordelen KPN EEN MKB TV %
« Interactief tv kijken op de zaak: Mef KPN EEN MKB TV kijkt u interactief tv op de zaak. Zo kunt u o.a. live tv pauzeren, opnemen en uitzendingen terugkijken
« Eigen video- en informatiepagina: Met KPN EEN MKB TV kunt u eenvoudig eigen video's of informatie tfonen via uw tv. Hiervoor stelt u zelf de video- of informatiepagina in

» Tekstbalk voor eigen en externe content: Met KPN EEN MKB TV kunt u eenvoudig een tekstbalk foevoegen onderaan het beeld. Hiermee toont u eigen of externe content

KPNEENMKB TV

KPN EEN MKB TV Prijs/omschrijving
Maandbedrag € 13,50 per beeldscherm
HD tv-ontvanger & afstandsbediening Eenmalig € 70; per beeldscherm

Standaard zenders « 30+ HD tv-zenders
14 regionale tv-zenders
« 20+ radiozenders

Extra zenderpakketten  Fox Sports € 750 p/mnd
* Ziggo Sports € 12,39 p/mnd

Extra afstandsbediening Eenmalig € 107

Interactieve features e Live tv pauzeren
* Opnemen
« Vooruit- en terugspoelen
¢ Begin gemist
« Uitzending terugkijken
Zakelijke features » Tekstbalk voor eigen of externe content
« Eigen video- en informatiepagina
« Eigen logo in tv menu
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Exfra voordelen %
Klanten die meerdere KPN EEN MKB diensten afnemen, maken ons blij én succesvol. Daarom belonen wij onze
KPN EEN MKB-klanten met Internet, Vast Bellen én Mobiel automatisch en blijvend met extra voordelen.

Dit zijn de Combinatie Voordelen

5% korting op de vaste abonne- Verdubbeling van de mobiele data,
mentskosten voor Internet, Vast belminuten en sms’jes
Bellen en Mobiel. Let op:

Gratis licenties van F-Secure
Computer Protection

Let op: - Ook bij Data Only, niet bij
- Ook bij Data Only, niet bij M2M en TV
M2Men TV

Combineer
&

Dit zijn belangrijke aandachtspunten: krijg meer

De Combinatie Voordelen gelden voor KPN klanten met Internet, Vast Bellen en Mobiel Bellen van KPN EEN MKB
De Combinatie Voordelen gelden niet voor MKB M2M en MKB TV

Wanneer een KPN EEN MKB klant één van deze producten mist, dan heb je met Combinatie Voordelen een extra middel om de
klant te overftuigen om ook voor het ontbrekende product over te stappen naar KPN EEN MKB

De Combinatie Voordelen gelden alleen als de klant een mobiel- voice en/of data- vanaf 2016 heeft

De Combinatie Voordelen gelden alleen als de klant in ESMEE zit; in WSO is het niet beschikbaar (zie ook de FAQ)

Wanneer de klant aan de voorwaarden voldoet voor Combinatie Voordelen, zullen deze automatisch worden geactiveerd

Het activeren van de gratis licenties van F-Secure moet handmatig tijdens de orderinleg worden afgehandeld (zie ook de FAQ)
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